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Studienarbeit aus dem Jahr 2006 im Fachbereich BWL - Personal und Organisation, Note: 1,3, Verwaltungs-
und Wirtschaftsakademie Essen , Veranstaltung: Personalmanagement, 22 Quellen im Literaturverzeichnis,
Sprache: Deutsch, Abstract: Personalcontrolling ist in allen Unternehmen auf dem Vormarsch. Dieser Trend
spiegelt das Bedürfnis nach besseren und frühzeitigeren Informationen über die Entwicklungen des
Personalkostenbereichs wider, da dieser Teil einen sehr großen Anteil des Gesamtkostenblocks ausmacht.
Immer mehr Unternehmen erkennen, dass ihre Personalberichterstattung den Anforderungen, die heute an
ein modernes Steuerungs- und Beratungsinstrument gestellt werden, nicht mehr gewachsen ist. Zwar hat sich
das betriebswirtschaftliche Kostencontrolling über die Jahre bewährt und ist entsprechend verbessert worden,
doch es fehlt ein Instrumentarium, das die Steuerung des wichtigsten Produktionsfaktors, nämlich des
Personals, auf eine zählbare Grundlage stellt.

Da immer mehr Funktionen des Unternehmens nicht nur von der Leistungs-fähigkeit der Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter abhängen, sondern vor allem von deren Leistungswillen, ist es an der Zeit auch z.B. die
Kreativität, Motivation, Zufriedenheit und Loyalität der Beschäftigten zu messen.

Die wachsende Komplexität der Strukturen und Abläufe, steigende Mitarbeiterfluktuation, die zunehmende
Globalisierung zwingen Unternehmen heutzutage dazu das Personal genauer unter die Lupe zu nehmen.
Auch gibt es Informationsanforderungen von Aktionären, Banken, Lieferanten, Kunden,
Genehmigungsbehörden und Medien, die die Unternehmen zwingen anhand verschiedener Kennzahlen das
Personal zu beurteilen.

Ferner können diese gewonnenen Daten bei leistungsorientierten Entgeltsystemen, wenn z.B. die
Führungsleistung und Mitarbeitermotivation gemessen wird, oder bei Qualitätssicherungssystemen, wenn z.
B. Daten über die Fähigkeiten und Eignung der Mitarbeiter erhoben werden, eingesetzt werden.
Doch um welche Kennzahlen handelt es sich da im Einzelnen? Welche Aufgaben hat das
Personalcontrolling? Wie läuft der typische Controlling-Prozess ab? Auf diese Fragen soll die vorliegende
Arbeit unter anderem Antworten geben.
Dabei soll die Arbeit dem Leser insgesamt einen Einblick in das Personalcontrolling verschaffen.

Zunächst wird ein Überblick über die Grundlagen des Personalcontrollings gegeben. Ausgehend von einer
Klärung des Begriffes Personalcontrolling wird auf die Aufgaben und den Ablauf eines typischen
Controlling-Prozesses näher eingegangen. Nach einer Beschreibung der verschiedenen Facetten des
Personalcontrollings werden die verschiedenen Instrumente des Personalcontrollings detailliert erläutert und
zum Teil mit Abb. verdeut..
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From reader reviews:

Shirley Smith:

Inside other case, little persons like to read book Grundlagen und Aspekte des Personalcontrolling (German
Edition). You can choose the best book if you'd prefer reading a book. As long as we know about how is
important the book Grundlagen und Aspekte des Personalcontrolling (German Edition). You can add
expertise and of course you can around the world with a book. Absolutely right, simply because from book
you can realize everything! From your country right up until foreign or abroad you can be known. About
simple matter until wonderful thing you could know that. In this era, we are able to open a book or searching
by internet gadget. It is called e-book. You can utilize it when you feel bored stiff to go to the library. Let's
learn.

Joshua Johnson:

Grundlagen und Aspekte des Personalcontrolling (German Edition) can be one of your starter books that are
good idea. We recommend that straight away because this e-book has good vocabulary which could increase
your knowledge in language, easy to understand, bit entertaining but delivering the information. The writer
giving his/her effort to place every word into delight arrangement in writing Grundlagen und Aspekte des
Personalcontrolling (German Edition) although doesn't forget the main point, giving the reader the hottest in
addition to based confirm resource details that maybe you can be certainly one of it. This great information
can easily drawn you into completely new stage of crucial thinking.

Anthony Rodriguez:

This Grundlagen und Aspekte des Personalcontrolling (German Edition) is brand-new way for you who has
attention to look for some information mainly because it relief your hunger of information. Getting deeper
you into it getting knowledge more you know or else you who still having little digest in reading this
Grundlagen und Aspekte des Personalcontrolling (German Edition) can be the light food for you personally
because the information inside this book is easy to get through anyone. These books produce itself in the
form and that is reachable by anyone, yeah I mean in the e-book web form. People who think that in e-book
form make them feel drowsy even dizzy this guide is the answer. So there isn't any in reading a publication
especially this one. You can find actually looking for. It should be here for a person. So , don't miss this! Just
read this e-book type for your better life and also knowledge.

Carmine Caulfield:

As we know that book is significant thing to add our knowledge for everything. By a reserve we can know
everything we would like. A book is a range of written, printed, illustrated as well as blank sheet. Every year
seemed to be exactly added. This book Grundlagen und Aspekte des Personalcontrolling (German Edition)
was filled about science. Spend your free time to add your knowledge about your scientific research
competence. Some people has different feel when they reading a new book. If you know how big benefit



from a book, you can really feel enjoy to read a reserve. In the modern era like today, many ways to get book
that you wanted.
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