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Studienarbeit aus dem Jahr 2007 im Fachbereich Psychologie - Arbeit, Betrieb, Organisation und Wirtschaft,
Note: 2,0, Friedrich-Alexander-Universität Erlangen-Nürnberg (Lehrstuhl für Psychologie, insb. Wirtschafts-
und Sozialpsychologie), 11 Quellen im Literaturverzeichnis, Sprache: Deutsch, Abstract: Ziel der Arbeit ist
geeignete Maßnahmen von Seiten der Unternehmen zu finden, um den
durch Informationsüberflutung entstandenen Stress am Arbeitsplatz zu reduzieren.
Wichtig ist zunächst den Begriff der Informationsüberflutung zu definieren und von
mehreren Seiten zu beleuchten. In der Öffentlichkeit wird häufig davon gesprochen, dass
die Informationsüberflutung eine Nebenwirkung der Informationsgesellschaft ist (Voigt,
2003). In der Informationsgesellschaft nimmt die Informationsdichte, die Anzahl der
Informationskanäle und die Informationsvielfalt stetig zu. Diese Entwicklung ist an sich
positiv zu werten, da Informationen eine wichtige Ressource für Unternehmen darstellen.
Ein Informationsvorsprung gegenüber Konkurrenten führt zu Wettbewerbsvorteilen. Es
muss nicht automatisch bedeuten, dass die Zunahme von Information zu einer
Informationsüberflutung führt. Nach einer Studie von Prof. Dr. Klaus Moser (Moser et al.,
2002) gaben nur 10% von 195 befragten Personen an, dass sie sich durch die
Informationszunahme überflutet fühlten. Auf der anderen Seite führte 1997 die
Universität in York eine aufwendige Studie auf Wunsch eines großen internationalen
Unternehmens durch. Grund der Forschung waren Probleme mit der
Informationsüberlastung durch E-Mails. Informationsüberflutung kann offensichtlich sehr
unterschiedlich wahrgenommen und empfunden werden. Es spielen neben der Quantität
(mit wie viel Information ist die Person konfrontiert) auch qualitative (wie gut ist die
Informationsquelle), persönliche (wie belastbar ist eine Person), situative (wie ist das
Umfeld) und soziale Aspekte (wer gab die Information und wie stehen
Informationsnehmer und –geber zueinander) eine Rolle. Daher wird im nächsten Kapitel
näher auf die Begrifflichkeiten Information, Informationsüberflutung und Stress
eingegangen und deren Zusammenhang erläutert, bevor im zweiten Teil der Arbeit auf
die konkreten Maßnahmen der Unternehmen zur Reduktion der Informationsüberflutung
eingegangen wird.
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From reader reviews:

Rodney Wilson:

The e-book untitled Was kann ein Unternehmen tun, um Stress ausgelöst durch Informationsüberflutung am
Arbeitsplatz zu reduzieren? (German Edition) is the publication that recommended to you to study. You can
see the quality of the reserve content that will be shown to anyone. The language that writer use to explained
their way of doing something is easily to understand. The author was did a lot of investigation when write
the book, therefore the information that they share for your requirements is absolutely accurate. You also
might get the e-book of Was kann ein Unternehmen tun, um Stress ausgelöst durch Informationsüberflutung
am Arbeitsplatz zu reduzieren? (German Edition) from the publisher to make you considerably more enjoy
free time.

Marni Elliott:

Is it you actually who having spare time after that spend it whole day by means of watching television
programs or just lying on the bed? Do you need something new? This Was kann ein Unternehmen tun, um
Stress ausgelöst durch Informationsüberflutung am Arbeitsplatz zu reduzieren? (German Edition) can be the
reply, oh how comes? It's a book you know. You are consequently out of date, spending your spare time by
reading in this brand new era is common not a nerd activity. So what these publications have than the others?

Brooke Callender:

A lot of guide has printed but it is unique. You can get it by internet on social media. You can choose the
very best book for you, science, comedian, novel, or whatever through searching from it. It is known as of
book Was kann ein Unternehmen tun, um Stress ausgelöst durch Informationsüberflutung am Arbeitsplatz zu
reduzieren? (German Edition). Contain your knowledge by it. Without leaving the printed book, it may add
your knowledge and make an individual happier to read. It is most critical that, you must aware about guide.
It can bring you from one destination for a other place.

Della Ferguson:

Reading a reserve make you to get more knowledge from the jawhorse. You can take knowledge and
information originating from a book. Book is composed or printed or created from each source which filled
update of news. With this modern era like now, many ways to get information are available for anyone. From
media social including newspaper, magazines, science reserve, encyclopedia, reference book, new and
comic. You can add your knowledge by that book. Are you hip to spend your spare time to open your book?
Or just searching for the Was kann ein Unternehmen tun, um Stress ausgelöst durch Informationsüberflutung
am Arbeitsplatz zu reduzieren? (German Edition) when you necessary it?



Download and Read Online Was kann ein Unternehmen tun, um
Stress ausgelöst durch Informationsüberflutung am Arbeitsplatz zu
reduzieren? (German Edition) Nicole Kaßecker #E7IBUC30K6X



Read Was kann ein Unternehmen tun, um Stress ausgelöst durch
Informationsüberflutung am Arbeitsplatz zu reduzieren? (German
Edition) by Nicole Kaßecker for online ebook

Was kann ein Unternehmen tun, um Stress ausgelöst durch Informationsüberflutung am Arbeitsplatz zu
reduzieren? (German Edition) by Nicole Kaßecker Free PDF d0wnl0ad, audio books, books to read, good
books to read, cheap books, good books, online books, books online, book reviews epub, read books online,
books to read online, online library, greatbooks to read, PDF best books to read, top books to read Was kann
ein Unternehmen tun, um Stress ausgelöst durch Informationsüberflutung am Arbeitsplatz zu reduzieren?
(German Edition) by Nicole Kaßecker books to read online.

Online Was kann ein Unternehmen tun, um Stress ausgelöst durch
Informationsüberflutung am Arbeitsplatz zu reduzieren? (German Edition) by Nicole
Kaßecker ebook PDF download

Was kann ein Unternehmen tun, um Stress ausgelöst durch Informationsüberflutung am Arbeitsplatz
zu reduzieren? (German Edition) by Nicole Kaßecker Doc

Was kann ein Unternehmen tun, um Stress ausgelöst durch Informationsüberflutung am Arbeitsplatz zu reduzieren?
(German Edition) by Nicole Kaßecker Mobipocket

Was kann ein Unternehmen tun, um Stress ausgelöst durch Informationsüberflutung am Arbeitsplatz zu reduzieren?
(German Edition) by Nicole Kaßecker EPub


